Pointe Teagmhala Naisiunta na hEireann
do Threoirlinte ECFE d’Fhiontair lIndisiinta maidir le hlompar Gné Freagrach (RBC)

Cad iad Treoirlinte ECFE d’Fhiontair lInaisitinta Cad é Pointe Teagmhala Naisitinta na hEireann
maidir le RBC? (NCP)?

s sralth rpoltal iad na —Tr?ow,hnte d bhfu,'l_ tacaiocht an rialtais Is ¢ NCP na hEireann an pointe teagmhala ata bunaithe ag Rialtas
acu maidir le RBC, a chlidaionn gach réimse de fhreagracht na hEireann, a chloionn le Treoirlinte ECFE d’Fhiontair lIndisitinta

ghno, lena n-alrltgar dicheall cu[ sa slabhra sglathall} nochtadh, le haghaidh RBC.
cearta daonna, caidreamh fostaiochta agus tionsclaioch,
an comhshaol, frith-&illia, leasanna tomhaltairi, eolaiocht,

) ) s . ° ) Caithfidh NCPanna oibriti i gcomhréir leis na critéir éifeachtachta
teicneolaiocht agus nualaiocht, iomaiocht agus canachas.

larnacha ata leagtha amach ag an ECFE: caithfidh siad a bheith
infheicthe, inrochtana, trédhearcach, freagrach, cothrom agus
neamhchlaonta, intuartha, agus comhoiritinach leis na Treoirlinte.

Na Treoirlinte:

» Prionsabail agus caighdedin a sholathar le haghaidh

dea-chleachtais in RBC ata i gcomhréir leis na dlithe is Is ionann NCPanna agus cérais chur chun feidhme na dTreoirlinte
infheidhme agus le caighdeain a aithnitear go hidirndisiunta agus ta tri phriomhfheidhm acu:

« larracht a dhéanamh ionchur dearfach 6 fhiontair a chur « Cuireann siad glacadh na dTreoirlinte agus na Treorach Dichill
chun cinn maidir le dul chun cinn eachamaioch, comhshaoil Chui gaolmhaire chun cinn agus tarraingionn siad aird orthu
agus soisialta « Feidhmionn siad mar shasra casaoide neamhbhreithitinach i

« Nil siad ina cheangal dIi d’fhiontair ach ta sé de dhualgas ar gcas neamh-chomhlionadh liomhnaithe mholtai na dTreoirlinte
thiortha comhliontacha iad a chur i bhfeidhm ag fiontair ilndisitnta (ar a dtugtar ‘cdsanna sonracha’)

+ A éileamh go mbunaionn na rialtais a chloionn leis na « Féadfaidh siad tacu le hiarrachtai beartais a rialtais chun RBC
Treoirlinte Pointe Teagmhala Naisiunta a chur chun cinn

Cé ata in ann gearan a chur isteach chuig Pointe Teagmhala Naisitinta na hEireann? G

Féadfaidh aon duine aonair né eagraiocht a bhfuil leas dlisteanach acu san dbhar gearan a chur faoi bhraid
Phointe Teagmhala Naisiunta na hEireann, i gcas ina liomhnaitear nar lean cuideachta ilnaisiunta ata ag oibriu
in Eirinn né as Eirinn na Treoirlinte. Is féidir leo an fhoirm gheardin a Gsaid ata ar fail anseo.

Conas a dhéiledlann Pointe Teagmhala Naisitinta na hEireann le gearain go réalaioch?

Leanann Pointe Teagmhala Naisitinta na hEireann ceithre chéim go ginearalta. NN
Is iad seo a leanas na céimeanna:

1

Measunu Tosaigh

2 3

Tacaiocht Concluid

4

Obair Leantach

Déanann Pointe
Teagmhala Naisiunta na
hEireann meastnu ar
an nga ata le tuilleadh

Cuireann Pointe Teagmhala Foilsionn Pointe
Naisitinta na hEireann a Teagmhala Naisiunta na
“chuidiu” ar fail leis an hEireann raiteas maidir
aidhm an da phairti a leis na saincheisteanna a

Déanfaidh Pointe Teagmhala
Naisitinta na hEireann

obair leantach ar chur i
bhfeidhm an chomhaontaithe
machnamh a dhéanamh
ar na saincheisteanna a
ardaiodh, agus glacann
sé leis an ngearan n6
foilsionn sé raiteas ina
minionn sé cén fath

nar ghlac sé leis.

thabhairt le chéile chun ardaiodh sa ghearan, an
na saincheisteanna a phlé tacaiocht a thairg Pointe
agus chun cabhru le teacht Teagmhala Naisiunta na
ar réiteach comhaontaithe. hEireann agus an toradh,
De ghnath, airitear le cuidiu a bhféadfadh moltai a
rochtain ar idirghabhail bheith san direamh ann.
chun bealach i dtreo réitigh

a sholathar do na pairtithe.

a thangthas air, agus/né
na moltai a rinneadh.

Ta ndésanna imeachta Pointe Teagmhala Naisiiinta na hEireann maidir le déileail le gearain ar fail anseo.

Conas is féidir leat teagmhail a dhéanambh le Pointe Teagmhala
Naisitunta na hEireann?

Is aonad neamhspleach € Pointe Riomhphost: oecdncp@enterprise.gov.ie

Teagmhala Naisitinta na hEireann .
ata lonnaithe sa Roinn Fiontar, Tel: +353 16312121

Turaséireachta agus Fostaiochta Suiomh gréasain: www.enterprise.gov.ie/oecdncp

An Roinn Fiontar,
Turaséireachta agus Fostaiochta
Department of Enterprise,
Tourism and Employment



https://enterprise.gov.ie/en/publications/ireland-ncp-complaint-submission-form.html
https://www.oecd.org/en/publications/oecd-guidelines-for-multinational-enterprises-on-responsible-business-conduct_81f92357-en.html
https://enterprise.gov.ie/oecdncp/
https://enterprise.gov.ie/en/Publications/Procedures-for-handling-the-OECD-Guidelines-for-Multinational-Enterprises-MNEs-.html

