An Roinn Fiontar,
Tradala agus Fostaiochta
Department of Enterprise,
Trade and Employment

Raiteas Comhionannais,
Eagsulachta agus Cuimsithe

Mar a cheanglaitear faoi Alt 42 den Acht fa Choimisian na hEireann

um Chearta an Duine agus Comhionannas, 2014, ta dualgas ar an
Roinn Fiontraiochta, Tradala agus Fostaiochta deireadh a chur le
hidirdhealt, comhionannas a chur chun cinn agus cearta daonna na
foirne agus na ndaocine a bhaineann leas as a seirbhisi a chosaint.
Leagtar amach sa pholasai seo conas a oibrionn an Roinn chun
comhionannas, éagsulacht agus cuimsia a chinntitt mar fhostdéir agus

mar chomhlacht poibli.




1.

Cuspoir

1.1 Mar Roinn, déanaimid iarracht ar dtosaiochtai straitéiseacha a chur i gcrich tri réitigh

nualacha beartais a fhorbairt agus seirbhisi ardchaighdeain agus cuimsitheacha a
sholathar a chuireann éagsulacht ar sochai san aireamh.

1.2 Aithnimid an riachtanas moralta agus straitéiseach a bhaineann le lucht saothair a

fhorbairt a léirionn éagsulacht na ndaoine ar a bhfreastalaimid.

1.3 Ba mhaith linn cultdr eagrdchdin cuimsitheach a chinntit a bhfuil meas aige ar

2.

dhifriochtai agus a thacaionn go gniomhach le hionchuir 6 réimse éagsuiil foirne,
Usaideoiri seirbhise agus pairtithe leasmhara.

RéasUnaiocht

2.1 Faoin Acht fa Choimisitn na hEireann um Chearta an Duine agus Comhionannas 2014,

ta dualgas ar an Roinn, mar chomhlacht poibli, deireadh a chur le hidirdheald,
comhionannas a chur chun cinn agus cearta daonna na foirne agus na ndaoine a
bhaineann leas as a seirbhisi a chosaint. Mar sin féin, téann an réastnaiocht a
bhaineann le hiarracht a dhéanamh Comhionannas, Eagsulacht agus Cuimsit (C, E&C)
a dhaingniu sa tsli ina ndéanaimid gné, téann si i bhfad nios faide na gealltanais
dhlithitla agus oibleagéidi morélta.

2.2 Ma dhéantar "Fis" na Roinne a chomhlionadh mar ata leagtha amach sa Raiteas

Straitéise, éilitear orainn féachaint ar ar bpolasaithe tri lionsa C, E&C chun a chinntiti go
mbaintear na torthai is fearr amach. Tri theagmhdil réamhghniomhach a dhéanamh le
réimse éagstil foirne, custaiméiri, Gsaideoiri seirbhise agus pairtithe leasmhara chun
beartais, proisis agus seirbhisi a mhanla cuirfimid le tionchar dearfach ar gcuid oibre do
shaoranaigh.

2.3 Mar eagraiocht, aithnimid gurb iad ar muintir an tsécmhainn is mé ata againn. Ba mhaith
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linn tacu lenar bhfoireann a lanacmhainneacht a bhaint amach tri thimpeallacht
chuimsitheach a chothu a chuireann éagsulacht chun cinn. Mar ionad oibre oscailte
failteach, ta sé mar aidhm againn an lucht saothair ardoilte a mhealladh agus a
choinneail a theastaionn chun clar oibre straitéiseach na Roinne a chur i gcrich. Is
éifeachtai a éireoidh le heagraiocht éagsuil chuimsitheach ata ionadaioch ar an tsochai
ar a bhfreastalaionn si a cuid cuspdiri a bhaint amach.



3.Scoip

3.1 Baineann an Raiteas seo leis an Roinn Fiontraiochta, Tradala agus Fostaiochta, lena
cuid Oifigi agus lena fostaithe.

3.2 Cuireann C, E&C cearta agus freagrachtai i gcion ar gach ball foirne. Cuirfear gach
fostai ar an eolas faoin Raiteas C, E&C seo agus go bhfuil siad faoi cheangal a
riachtanais a chomhlionadh.

3.3 Cabhraionn an beartas seo lena chinntili go gcomhliontar ar ndualgais chomhionannais
reachtdla ata leagtha amach sna hAchtanna um Chomhionannas Fostaiochta 1998—
2015, na hAchtanna um Stadas Comhionann 2000-2018 agus Alt 42 d’Acht na hEireann
um Chearta an Duine agus Comhionannas 2014.

3.4 Is iad seo a leanas na 9 bhforas facina ndéantar idirdheall a eisreachtu faoi
reachtaiocht:

e Inscne,

e Stadas sibhialta,

e Stadas teaghlaigh,

e Gnéaschlaonadh,

e Reiligitn,

e Aaois,

e Michumas,

e Cine (lena n-airitear cine, dath, ndisilntacht n6 bunus eitneach né naisiinta), agus
e Ballraiocht i bpobal an Lucht Siuil.

4. Freagracht as Cur i bhFeidhm agus Forbairt

4.1 T4 gach duine laistigh den Roinn freagrach as Cothroime, Meas, Comhionannas,
Eagsulacht, Cuimsit agus Rannphairtiocht.

4.2 Ta Bord Bainistiochta na Roinne tiomanta do C, E&C a leabu i ngach gné d'obair na
heagraiochta, ag cinntid go mbreithnionn gach rud a dhéanaimid agus an bealach ina
ndéantar é an tionchar ar ar gcuspoiri C, E&C.

4.3 Chun tact le cuspoiri C, E&C na Roinne a bhaint amach, d'aontaigh an Bord
Bainistiochta ar fhorbairt na Straitéise Comhionannais, Eagsulachta agus Cuimsithe don
Roinn. Tri chomhairliichan leis an bhfoireann, leagfar amach sa Straitéis gniomhartha a
theastaionn chun cabhru leis an Roinn a bheith ina hionad oibre nios cuimsithi.

4.4 Ag togail ar an obair a rinneadh i bhforbairt Raiteas Straitéiseach na Roinne, déanfaidh
an Straitéis cur chuige na Roinne a fhorbairt tuilleadh maidir le saincheisteanna chearta
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an duine agus comhionannais a bhaineann le hobair na Roinne mar a cheanglaitear faoi
Alt 42 d’Acht na hEireann um Chearta an Duine agus Comhionannas 2014.

4.5 Is Grupa Oibre tras-rannach C, E&C a bheidh freagrach as forbairt na Straitéise.
Cuirfear tacaiocht rinaiochta agus beartais ar fail don Ghrtpa Oibre 6n Aonad AD agus
6n Aonad um Thacaiocht Rialtais agus Bainistiochta (GMSU). Beidh Runai Cunta de
chuid na Roinne ina chathaoirleach ar an nGrupa Oibre a bheidh ag feidhmia mar
Churadh C, E&C ar an mBord Bainistiochta. Chomh maith le hionadaithe 6
phriomhaonaid ghné agus 06 oifigi na Roinne, aireofar sa Ghrupa Oibre ionadaithe foirne
ata sasta feidhmi mar cheannrddaithe C, E&C ina Rannain, lionrai agus piarghripai
laistigh den Roinn.

4.6 Beidh an Bord Bainistiochta freagrach as an Réiteas C, E&C agus an Straitéis C, E&C a
cheadu agus as aon nuashonruithe né leasuithe ina dhiaidh sin orthu sin chomh maith.

4.7 Beidh sé de fhreagracht ar chathaoirleach Ghripa Oibre C, E&C a chinntiti go ndéanfar
an Bord Bainistiochta a nuashonru go rialta maidir le forbairt agus le cur i bhfeidhm na
Straitéise C, E&C, agus na himpleachtai don Bheartas seo a bhaineann leis.

4.8 Cuirfear an Raiteas seo in itl do gach ball foirne, Uséideoir seirbhise agus pairti
leasmhar tri Gséid a bhaint as modhanna éagsula cosuiil le seimineair inmheénacha,
inlion na foirne agus suiomh gréasain na Roinne.

4.9 Cuirfear céip den Raiteas seo ar fail do gach ball foirne nua nuair a chuirfidh siad tus le
fostaiocht sa Roinn. Cuirfear seisitin faisnéise faoi chur chuige na Roinne i leith C, E&C
san aireamh freisin mar chuid den phréiseas londuchttichain.

4.10 Beidh rochtain ag gach ball foirne ar oilitiint dhirithe C, E&C, agus tabharfar spreagadh
agus tacaiocht déibh chun leas a bhaint as an oilidint seo. Déanfar monatéireacht ar
shonrai maidir le glacadh leis an oililint seo chun a chinntit go mbeidh an fheasacht
agus an tiomantas do C, E&C mar chuid den tsli a ndéanaimid gné agus a n-oibrimid le
chéile.

4.11 Cuirfear gach ball foirne ar an eolas faoin mBeartas um Dhinit san lonad Oibre
(Frithbhulaiocht agus Ciapadh) agus faoi na hoibleagdidi a thagann chun cinn faoin
bpolasai sin.

4.12 Bainfear Usaid as proisis reatha chun athbhreithnit agus imscridd a dhéanamh ar aon
ghearain a thagann chun cinn faoin Raiteas seo maidir le hidirdhealu, ciapadh né
bulaiocht mar seo a leanas:

e baill foirne — polasaithe agus nésanna imeachta i dtaca le Smacht, Casaoid
agus Dinit ag an Obair.
e daoine a gcuireann sé seirbhisi ar fail déibh - N6sanna Imeachta Gearan.
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4.13 Tathar ag suil, nuair a dhéanann an fhoireann ionadaiocht ar an Roinn go seachtrach,
lena n-airitear tri fhreastal ar choisti, cruinnithe le pairtithe leasmhara seachtracha agus
teagmbhail le custaiméiri agus Usaideoiri seirbhise, go gcinnteoidh siad go gcloifear leis
na prionsabail agus na cleachtais C, E&C ata leagtha amach sa Raiteas seo.

4.14 Agus iad ag déanamh ionadaiochta ar an Roinn n6 ar a cuid Oifigi ar choisti
eagraiochtai eile, déanfaidh an fhoireann iarracht prionsabail agus cleachtais
dhearfacha C, E&C a chur chun cinn.

5. Roghnu agus Earcaiocht

5.1 T4 sé mar aidhm ag an Roinn Fiontraiochta, Tradala agus Fostaiochta, mar thostair,
€agsulacht agus cuimsit a chur chun cinn. | gcomhréir leis an reachtaiocht um
Chomhionannas Fostaiochta, nach gcaithfear chomh fabhrach ceann le haon fhostai na
iarrthoir fostaiochta né ni bheidh sé faoi mhibhuntaiste de réir coinniollacha n6
riachtanais nach féidir a thaispedint go bhfuil siad inchosanta.

5.2 Ta an tSeirbhis um Cheapachain Phoibli (SCP) freagrach as tabhairt faoi sciar
suntasach d'earcu seachtrach foirne isteach sa Roinn Fiontraiochta, Tradala agus
Fostaiochta agus a hOQifigi. Tacaionn an Roinn go hiomlan le "Straitéis Comhionannais,
Eagsulachta agus Cuimsithe" SCP agus oibrionn si le SCP chun tact go
réamhghniomhach le hearcu lucht saothair ata freagruil, inrochtana, athléimneach, agus
machnamhach ar na pobail ar a bhfreastalaimid.

5.3 Cloionn comoértais earcaiochta agus cur chun cinn arna mbainistill ag an Roinn leis an
gCdd Cleachtais um Cheapadh sa Statseirbhis agus sa tSeirbhis Phoibli agus t& siad
cothrom, trédhearcach bunaithe ar fhilintas, agus treoraithe ag prionsabail an
chomhionannais, na héagsulachta, agus an chuimsithe.

5.4 Beidh beartais inmheanacha maidir le roghnu, earcaiocht, oilidint, cur chun cinn agus
cleachtais fostaiochta faoi réir athbhreithniu rialta chun a chinntit go gcomhlionann siad
an Raiteas seo. Déanfaidh an Roinn breithnit ar an gcaoi ar féidir Iéi sonrai a bhailit
agus monatoireacht éifeachtach a dhéanamh orthu é chomértais a bhainistionn an
Roinn d'fhonn aon chleachtais a dhéanann idirdhealt go neamhbheartaithe ar ghrapai ar
leith a aithint, agus aird chui acu ar riachtanais RGCS.

5.5 Gheobhaidh fostaithe a bhfuil baint acu leis an bpréiseas roghnuchain agus earcaiochta
oililint chui chun a chinntitl go n-aithnionn siad nuair a bhionn toimhdi né breithitnais
steiréitipicitla & ndéanamh acu faoi dhaoine agus seachnéidh siad aon chleachtais
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6.

idirdhealaitheacha ar an mbealach ina ndéanann siad gearrliostu né fostaithe a earcu.

Aireofar leis sin oilitiint i gcoinne claontuairim neamh-chomhfhiosach.

Cleachtais Oibre agus Coinneail Foirne

T4 breithnit déanta ag an Roinn ar na cleachtais oibre ata i bhfeidhm aici chun aghaidh a
thabhairt ar éagothroime agus ar idirdheall agus ar an gcaoi a gcuireann si cothroime chun
cinn do chéach. De réir mar a fhorbréimid ar Straitéis C, E&C, aithneoimid agus beidh muid
tiomanta do ghniomhaiochtai breise chun tacu le comhionannas, deireadh a chur le
hidirdhealu ar fud na naoi bhforas agus éagsulacht agus cuimsid a chur chun cinn.

6.1 Aithnimid go bhfuil riachtanais dhifridla ag fostaithe ag céimeanna éagsula le linn a

ngairme, mar shampla cothromaiocht a bhaint amach idir an obair agus freagrachtai
comhbhéacha. Oibrimid chun freastal ar iarratais foirne chun rochtain a fhail ar shocruithe
oibre cumaisc agus socruithe oibre soltbtha eile, cibé cuis, fad is atd comhaontu ag
teacht le riachtanais ghné na heagraiochta.

6.2 Té daoine casta, agus b'fhéidir go mbaineann cuid acu le nios mé na gripa imeallaithe

amhain, agus mar sin td mibhuntaiste carnach ag baint leo. Aithnimid go mb'fhéidir go
mbeadh riachtanais éagsula ag roinnt Gsaideoiri foirne agus seirbhise agus beidh sé
mar aidhm againn oibriu leis an bhfoireann chun bealach a aithint chun aghaidh a
thabhairt ar a gcuid riachtanas nuair is abhartha.

6.3 Ceadaionn ar dtéarmai agus ar gcoinniollacha fostaiochta saoire atharthachta agus

comhphdirtiochta chomh maith le saoire chaighdednach mhéithreachais, saoire uchtala
agus sosanna lachtaithe gan p& a chailleadh né coigeartu uaireanta oibre de réir na
reachtaiochta reatha. Cuirtear san aireamh freisin cead atruach agus cead cleithianai
chun déileail le héigeandalai baile tri bheartais laraithe na statseirbhise.

6.4 Ni dhéanaimid idirdheall ar fhoras michumais an duine aonair. Ta an Roinn tiomanta da
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hoibleagéidi a chomhlionadh faoi na hAchtanna um Chomhionannas Fostaiochta 1998—
2015, go héirithe, maidir le coiriocht réasinta. Nuair is cui, i gcomhairle leis an
bPriomhoifigeach Leighis don Statseirbhis, cabhréidh an Roinn le daoine a bhfuil
céiriocht réastnta acu chun cur ar a gcumas a réil a chomhlionadh, chomh fada agus is
indéanta. Ta Oifigeach Idirchaidrimh Michumais tiomnaithe i bhfeidhm ag an Roinn chun
tacu le fostaithe atad ag lorg céiriocht réasunta. Glacann an Roinn pairt i roinnt
tionscnamh a thacaionn le fostaiocht do dhaoine faoi mhichumas agus ata ag fiosru
tuilleadh deiseanna faoi lathair chun cur lenar n-uileghabhalacht i leith daoine faoi
mhichumas.



6.5 Taimid tiomanta a chinnti nach mbionn idirdheald (n6 deiseanna/coir nach bhfuil chomh
fabhrach sin) ag fostaithe ar bhonn a gcine, a reiligitin na a gcreidimh. Forbréimid
gniomhartha breise chun tacu leis an tiomantas sin inar Straitéis C, E&C.

6.6 Ni dhéanaimid idirdhealud ar fhorais aoise lena n-airitear i réimsi na hearcaiochta, na n-
arduithe céime, na hoiliina né infhaighteacht sochar.

6.7 Ni dhéanaimid idirdheala ar fhorais inscne, féinidlacht inscne agus/né |éirit inscne an
duine aonair: baineann, fireann, neamh-dhénértha; né i gcas ina bhfuil duine aonair i
mbun aistrill inscne nd i gcas ina bhfuil an t-athshannadh sin curtha i gcrich ag duine
aonair n6 ina mbionn siad ag dul faoi aon tacaiochtai miochaine gaolmhara.

6.8 Ni dhéanaimid idirdheala ar fhorais an chlaonta ghnéasaigh trid an deis chéanna a
thabhairt do gach ball foirne a gcuid spriocanna a bhaint amach.

6.9 Ni dhéanaimid idirdheall ar fhoras stadas sibhialta cibé acu posta, singil, i
gcomhphairtiocht shibhialta, colscartha, n6 ina mbaintreach agus tacaimid le riachtanais
aonair de réir mar is ga.

6.10 Feidhmionn an Roinn Coéras Bainistiochta agus Forbartha Feidhmiochta (CBFF). Nuair
is féidir tacaiochtai oiliina agus forbartha, chun poitéinseal fostaithe a fheabhsu laistigh
de ro6il atd ann cheana féin agus i dtéarmai forbartha gairme a shainaithnitear trid an
bpréiseas CBFF.

6.11 Foilsitear gach deis oiliina go forleathan tri Inlion na Roinne, tri riomhphoist agus trid
an gCdras Bainistiochta Foghlama do gach fostai abhartha. Tugann Bainisteoiri Line
agus an tAonad Forbartha Foghlama agus Gairme aird chui don gha le deireadh a chur
le hidirdheall agus cinnteoidh siad inrochtaineacht ar oilitiint ar na forais ata leagtha
amach sa pholasai seo agus cinnteoidh siad nach gcoiscfidh & nach laghdoidh
deiseanna oililina go diréireach lion na n-iarratasoiri 6 ghrapa airithe ar bhealach ar bith.

6.12 Féachaimid ar idirdheall, ciapadh, mi-Usaid, iospairt n6 bulaiocht foirne, agus/ né
daoine a gcuirimid seirbhisi ar fail déibh né do dhaoine eile a raibh muid ag plé leo le
linn na hoibre mar shaincheisteanna araionachta a d'théadfai a mheas mar mhi-iompar
tromchuiseach. Tabharfar aghaidh ar shaincheisteanna den sért sin tri nésanna
imeachta araionachta cui.

/. Forbairt Beartais, Rannphairtiocht Pairtithe
Leasmhara agus Seachadadh Seirbhise

Cuireann Alt 42 den Acht fa Choimisitn na hEireann um Chearta an Duine agus
Comhionannas oibleagaid reachtuil ar chomhlachtai poibli deireadh a chur le hidirdheald,
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comhionannas deiseanna a chur chun cinn agus cearta daonna na ndaoine a gcuireann siad
seirbhisi agus balill foirne ar fail déibh a chosaint. Ta tiomantas na Roinne don Dualgas seo
a chomhlionadh leagtha amach faoi Sprioc 6 den Réiteas Straitéise. Aithneoidh an Straitéis
C, E&C tuilleadh gniomhartha chun tact le hiarrachtai na Roinne sa réimse seo agus
déanfar dul chun cinn maidir leis na gniomhartha sin a thuairiscit ar bhealach inrochtana
don phobal i dtuarascail bhliantail na Roinne.

7.1 Féachfaimid le dul i dteagmhail le réimse éagsuil pairtithe leasmhara chun bonn eolais a
chur faoi fhorbairt polasaithe agus dréachtl reachtaiochta a thagann faoi shainchdram
na Roinne.

7.2 Chomh maith leis an gceanglas sainordaithe maidir le tionchar cinnti beartais agus
reachtaiochta ar ghrapai ata eisiata go soisialta n6 ata soghonta a bhuiséadu agus a
dhearbhu 6 thaobh beartais de, féachfaimid lena dtionchar ar shaincheisteanna nios
leithne C, E&C a chur san aireamh.

7.3 Bainfimid Gsaid as modhanna éagsula chun dul i gcomhairle go rialta le dacine a
gcuirimid seirbhisi ar fail doibh. Baileoimid a dtuairimi maidir le seirbhisi atd ann cheana
agus ata beartaithe, lena n-airitear athruithe a aithint ar an gcaoi a ndéanaimid seirbhisi
a dhearadh agus a sheachadadh chun inrochtaineacht d'Uséideoiri seirbhise a
fheabhsa.

7.4 Déanfaimid ar dtiomantas don phobal dul i ngleic le dearcthai idirdhealaitheacha nuair a
bhionn siad sin le brath trid an Raiteas seo a fhoilsit go forleathan i measc na foirne, na
gceardchumann, na bpdirtithe leasmhara seachtracha agus custaiméiri agus Usaideoiri
seirbhise.

8. Monatobireacht agus Meastoireacht

8.1 Déanfaidh an Roinn measunu cérasach ar a cuid seirbhisi agus ar éifeachtacht a
Raiteas agus a Straitéis C, E&C ar mhodhanna éagsula lena n-airitear tri shuirbhéanna
foirne ar shaincheisteanna a bhaineann le C, E&C. Déileélfar le gach rannphairtiocht faoi
dhianrdn.

8.2 Mar chuid dér straitéis C, E&C, déanfaimid iniiichadh ar an gcaoi ar féidir faisnéis a
bhailitear tri na gearain, casaoidi, araionacht n6 proisis chui eile a mheas chun aon
treochtai ar leith a aithint faoi na 9 bhforas idirdhealaithe. Sa chas go n-aithnitear aon
treochtai ditltacha, fiosréfar iad sin go hiomlan, agus cuirfear moltai faoi bhraid an
Bhoird Bhainistiochta.
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8.3 Tuairisceoidh Grapa Oibre C, E&C don Bhord Bainistiochta maidir le torthai
gniomhaiochtai monatdireachta agus meastoireachta, lena n-airitear aon treochtai
maidir leis na 9 bhForas.

9. Timthriall Athbhreithnithe

9.1 Is ar Ghrupa Oibre C, E&C ata an fhreagracht as athbhreithniti a dnéanamh ar an

Raiteas seo.

9.2 Déanfar athbhreithnit ar an Raiteas reatha mar chuid d'fhorbairt Straitéis C, E&C na

Roinne in 2023. Ina dhiaidh sin, cuirfear athbhreithnit foirmitil i gcrich gach 3 bliana.

9.3 Ina theannta sin, déanfar athbhreithnit eatramhach sna culinsi seo a leanas:

e M4 bhionn athrd ar reachtaiocht abhartha, lena n-airitear na hAchtanna um
Chomhionannas Fostaiochta 1998-2015, na hAchtanna um Stadas Comhionann
2000-2018 agus an tAcht fa Choimisitin na hEireann um Chearta an Duine agus
Combhionannas, 2014.

e Ma iarrann an Bord Bainistiochta go dtabharfai faoi athbhreithnit n6 go ndéanfai
leasu né breisiu.

e M4 léirionn an t-imscradua ar threocht dhidltach go bhfuil athbhreithnit ar an bpolasai
seo oirilinach: agus/no

e M4 aithnionn athbhreithnill seachtrach ar &r seirbhisi an ga le hathbhreithnii
beartais.

9.4 Beidh rannphdirtiocht foirne i gceist le gach athbhreithnit né leasu agus nuair is
abhartha déanfar comhairlitichan le péirtithe leasmhara seachtracha agus le huséaideoiri
seirbhise.
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